
Załącznik nr 1 
 

Zakres obowiązków wykonawcy 
          przy wykonywaniu usługi nadzoru eksploatacyjnego, konserwacji i serwisu systemów  
          zabezpieczenia technicznego (określonych w załączniku nr 2) zainstalowanych  
          w Bibliotece Narodowej w obiektach przy al. Niepodległości 213 i pl. Krasińskich 3/5 .  

 
I. Wykonywanie naprawy po wystąpieniu awarii. 
II. Wykonanie przeglądów wszystkich systemów - co 6 miesięcy – Wykonawca przeprowadzi 
pierwszy przegląd w ciągu pierwszych 30 dni od podpisania umowy. 
 
    Zakres czynności wykonywanych w trakcie przeglądów: 

1) Sprawdzenie stanu technicznego, parametrów oraz kontrola poprawności działania 
central alarmowych wchodzących w skład systemów sygnalizacji włamania zgodnie z 
DTR. 

2) Sprawdzenie stanu technicznego, parametrów oraz kontrola poprawności działania 
urządzeń i kamer wchodzących w skład systemu telewizji przemysłowej oraz elementów 
składowych systemów domofonowych i video-domofonowych. 

3) Sprawdzenie rezerwowego źródła zasilania i stanu akumulatorów zasilających centrale 
systemów sygnalizacji włamania i zamków programowalnych (nie dotyczy systemu 
SOLIDCARD) oraz automatycznego przełączania na zasilanie awaryjne w przypadku 
zaniku napięcia sieci 220V.  

4) Sprawdzenie stanu drzwi pod względem mechanicznym wchodzących w skład systemów 
zamków progrmowalnych i systemów domofonowych (nie dotyczy systemu  

         SOLIDCARD). 
5) Sprawdzenie pod względem elektrycznym i mechanicznym elektro-zaczepów 

wchodzących w skład systemów domofonowych i video-domofonowych oraz zamków 
programowalnych. 

6) Kontrola oprogramowania systemów sygnalizacji włamania. 
7) Wykonanie stosownych kopii bezpieczeństwa zabezpieczających systemy przed utratą 

danych w przypadku awarii zestawu komputerowego. 
8) Sprawdzenie poprawności wszystkich połączeń i mocowań mechanicznych oraz 

konserwacja połączeń elektrycznych. 
9) Sprawdzenie i oczyszczenie urządzeń wchodzących w skład systemów sygnalizacji 

włamania, wideo-domofonów, domofonów oraz urządzeń systemu telewizji przemysłowej 
pod względem estetycznym. 

10) Kompleksowe sprawdzenie poprawności działania systemu sygnalizacji włamania, 
telewizji przemysłowej, zamków programowalnych oraz systemów domofonowych i 

         video-domofonowych pod względem założeń projektowych i przeznaczenia. 
11) Sprawdzenie, kontrola, regulacja i ewentualna wymiana czujek, kamer, klawiatur oraz 

czytników wchodzących w skład systemów sygnalizacji włamania, telewizji przemysłowej, 
systemów kontroli dostępu oraz systemów domofonowych i video-domofonowych. 

12) Wykonanie napraw uszkodzonych urządzeń i elementów instalacji lub wymiana na nowe. 
13) Wykonawca prowadzi książkę „Eksploatacji i Konserwacji”, do której zobowiązany jest 

wpisać: 
a. Dane potrzebne Zamawiającemu (telefon firmy, telefony serwisantów). 
b. Informacje dotyczące okresowych przeglądów systemu: data przeglądu, godzina 

rozpoczęcia, godzina zakończenia, opis wykonywanych czynności, stwierdzone 
usterki i informacje o ich usunięciu. 

c. Informacje dotyczące "życia" systemu, informacje o usterkach, naprawach, 
modernizacjach i rozbudowach. 

d. Potwierdzenie przyjęcia w konserwację i serwis sprzętu będącego przedmiotem 
zamówienia. 

 
UWAGA: 
 

i. Zamawiający ponosi koszty części użytych do wykonania napraw. 
ii. Za wykonywanie czynności naprawczych, serwisowych lub remontowych, Wykonawca 

nie nalicza dodatkowych opłat. 
_________________________________________________________________________ 

 
Wykonawca musi się kierować nie tylko powyższym zapisem, ale również własnym doświadczeniem. 


