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HENRYK HOLLENDER

Polscy bibliotekarze w poszukiwaniu
swojego zawodu

Rozwazajac status zawodowy pracownikéw bibliotek, dobrze bytoby uzgod-
ni¢, co w ich dziatalnosci uwazamy za najistotniejsze. Zawdd to pojecie wielo-
znaczne, ale dawne i powazne; jego podstawowe sktadniki podlegaja szerokiemu
konsensusowi. Totez tatwo spostrzec, ze pracownicy bibliotek (i osrodkéw in-
formacji naukowej, jak dodano by jeszcze kilka lat temu) realizuja dzi$ w Pol-
sce rozlegty repertuar zadan, a wyniki ich pracy sg niekiedy imponujace i majg
rozlegte konsekwencje spoteczne. Nie da sie natomiast powiedzie¢, ze jako
og6t prowadzg dziatalno$¢ zawodowa. Ten uogdlniajacy osad wywodzimy z na-
stepujacych obserwacji:

« w bibliotekarstwie brakuje powszechnie uznawanych punktéw odniesienia, jakimi sg
na ogdt autorytety ludzkie, silne instytucje oraz kanon publikacji;

« brakuje wzorcowych rozwigzan, przyjmowanych jako racjonalne i utrwalanych przez
literature fachowa; nieobecne sg dyskusje koriczace sie przyjmowaniem takich rozwig-
zan i wdrazaniem ich w zycie;

« brakuje pragmatyki stuzbowej i hierarchii zawodowej, stanowiacych nieodtgczny wy-
réznik dojrzatych profesji;
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bibliotekarzy nie ma w zyciu publicznym,; bibliotekarski punkt widzenia jest bez znacze-
nia w dyskursie z zakresu nauki, oswiaty, mediéw i komunikacji spotecznej, przesztosci
i wartosci historycznych itp., mimo krzepniecia rytuatu politycznego, polegajacego
na publicznym fetowaniu wszelkiego rodzaju otwar¢ (lokali bibliotecznych, bibliotek

cyfrowych itp.);

istotne inicjatywy, przedsiewziecia, dziatania zmieniajace ,state of arts” w obszarze
bibliotekarstwa, bibliografii i obszaréw pokrewnych wychodzg od przedstawicieli in-
nych zawodoéw, zwtaszcza informatykdw, lub sg pochodng ogdlinych trenddw, takich jak
cyfryzacja, otwarty dostep, postulat ,,przyjaznosci” gmachéw i urzadzen itp.;

« mtodzi pracownicy deklaruja poczucie zniechecenia, a wiekszo$¢ przejawia pasywnosc:
nie prébuje wptywac na proces decyzyjny w swoich instytucjach, nie publikuje, nie czyta

pismiennictwa zawodowego;

wsréd mtodych pracownikéw panuje biurowa wizja praktyki bibliotecznej jako dzia-
tan powtarzalnych, polegajacych na ,zatatwianiu sprawy” (skutecznym realizowaniu
algorytmu).

Narzucajgcym sie wyjasnieniem tej sytuacji jest brak wyksztatcenia kierunko-
wego, ktére zdominowatoby proces przygotowania do zawodu: okreslato jego
wzorce i miare sukcesu, inspirowato do nowatorstwa oraz zapewniato mini-
mum prestizu’.

Korpus wiedzy

Pogtebienie tej diagnozy wymagatoby zaawansowanych badan; nie dywa-
gacji nad ,modelami ksztatcenia” lub ,poziomem oczekiwan i satysfakcji”,
lecz analiz prawdziwie wielowariantowych i poréwnawczych. tatwo jednak
bytoby juz teraz wykazac, ze przekazywany adeptom bibliotekarstwa korpus
wiedzy zamkniety jest w tekstach niespdjnych i niepodatnych na operacjo-
nalizacje, ktére dezorientuja co do zasadniczej relacji miedzy teorig i prak-
tyka, psuja dyscypline myslenia i nie zachecajg do podejmowania dziatalnosci
zawodowe].

Inaczej niz w dojrzatych naukach i profesjach, w obrebie ,informacji nauko-

wej i bibliotekoznawstwa” uczy sie rzeczy nieuporzadkowanych, pozbawionych

1 W ogdlnych sprawach zawodowych autor uwaza za aktualne swoje uwagi sprzed bez mata
dziesieciu lat. H. Hollender, Kolory sq piekne, stawka niska, ,Biuletyn EBIB” 2007, nr 2 (83) -
p!/2007/83/a.php?hollendel] [dostep: 30.09.2015].
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wspdlnej platformy pojeciowej i aksjologicznej, pograzonych w redundantnych
spekulacjach taksonomicznych i terminologicznych. Publikowane przez wyzsze
uczelnie zgodnie z obowiagzujgcymi przepisami tzw. efekty ksztatcenia na tym
kierunku sg na ogét pustostowiem (,zna socjologiczng perspektywe postrzega-
nia roli zawodowej pracownika informacji i bibliotekarza”, ,,rozumie dynamike
przemian w polskim bibliotekarstwie” itp.). Zawarte w nich elementy prak-
tyczne - ,umiejetnosci” - sformutowane sa za pomocg ogdlnikéw i stanowig
marginalng czes$¢ programu (,potrafi stosowac aktualne standardy miedzyna-
rodowe w zakresie technik pracy bibliotecznej, informacyjnej i wydawniczej”)2.
Ich przedmiotem nie jest $wiat informacji ani uzytkownik informacji, lecz na-
uka o informacji. Narracja docierajgca do studenta odbywa sie na poziomie
meta, nie opisujac sfery praktyki ani nie zmuszajac do wedréwki od zjawisk
empirycznych do sadéw teoretycznych, co jest istota postawy naukowej. Zeby
zrozumiec¢ szkodliwos¢ tego wzorca, warto wyobrazic¢ sobie, co statoby sie
z naukami medycznymi czy technicznymi, gdyby na potrzeby dydaktyki aka-
demickiej uksztattowano je w podobny sposéb. Spetniajac wszystkie wymogi
»krajowych ram kwalifikacji”, mozna tworzy¢ szczegétowe programy niemal
dowolnych tresci, w tym takie, ktére bedg upowszechniaty zdezaktualizowane
normy, podsuwaty irracjonalne rozwigzania organizacyjne, sktaniaty do igno-
rancji i zaniechania.

Te problemy nie sa nowe, ale zaostrzajg sie w ostatnich dekadach. Od pew-
nego czasu nie moéwimy juz nawet o bibliotekoznawstwie jako o kierunku
studiéw. Informator Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 2013 roku
podaje ,grupy i podgrupy kierunkéw zgodnie z metodologig GUS”, ale nie roz-
strzyga, czy nazwy w obrebie grup i podgrup wyczerpuja liste dozwolonych
programoéw ksztatcenia notowanych na dyplomie®. W ,grupie nauk spotecz-
nych, gospodarki i prawa” mamy na przyktad ,,podgrupe spoteczng” (ekono-
mia, etnologia, politologia, psychologia i in.) oraz ,podgrupe dziennikarstwa
i informacji”, dzielaca sie na ,informacje naukows i bibliotekoznawstwo” oraz
»dziennikarstwo i komunikacje spoteczng”. Ale Rozporzadzenie Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 roku w sprawie warunkéw

2 Por. np. Efekty ksztatcenia dla studiéw | stopnia na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznaw-
stwo rozpoczynajqgcych sie w roku 2012/13 i w latach nastepnych - www.inib.uj.edu.pl/studia-1-stopnig
[30.09.2015].

3 Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Fotografia polskiego szkolnictwa wyzszego 2013,

Warszawa 2013, s. 67 — Jwww.nauka.gov.pl/aktualnosci-ministerstwo/fotografia-polskiego-szkolnicq
Ewa-wyzszego-2013.htm| [30.09.2015].
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prowadzenia studidow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia* nie za-
wiera zatgcznika w postaci wykazu kierunkéw, powiada natomiast wyraznie,
ze nazwe kierunku studiéw (,,adekwatng do zaktadanych efektéw ksztatce-
nia”), poziom ksztatcenia oraz forme studiéw okresla w drodze uchwaty senat
uczelni (§ 8.1). Dalej: ,,Program ksztatcenia dla okreslonego kierunku studidw,
poziomu i profilu ksztatcenia obejmuje opis zaktadanych efektéw ksztatcenia
oraz program studiéw, stanowigcy opis procesu ksztatcenia prowadzgcego do
uzyskania tych efektéw” (§ 2). Nie jest to przystepne sformutowanie. Wyglada
na to, ze efekty majg by¢ czesciowo wiasciwe kierunkowi, czesciowo za$ — wy-
brane z efektéw ksztatcenia dla obszaru lub obszaréw ksztatcenia, do ktérych
zostat przyporzadkowany dany kierunek studiéw (§ 3.1). Widzimy w tym nie-
stety zaproszenie do arbitralnosci w nazewnictwie i zawartosci kierunkéw
oraz niejasne zasady ,,przyporzadkowywania” kierunku studiéw - obszarowi
ksztatcenia.

Tak wiec uczelnie prowadzace bibliotekoznawstwo sa uprawnione do
tworzenia kierunkéw o innych nazwach niz ,informacja naukowa i bibliote-
koznawstwo”. Korzystaja z niej, nadajac tytuty zawodowe o nazwach takich
jak ,zarzadzanie informacj3”, ,informatologia stosowana” lub ,informacja
w e-spoteczenistwie”. Terminy te brzmig nowoczesnie (a przynajmniej stereo-
typowo nowoczesnie) i ukrywaja biblioteke jako gtéwnego przysztego pra-
codawce, nie liczagc naturalnie pracy biurowej, powszechnie podejmowanej
dzi$ przez absolwentéw wszystkich chyba kierunkéw. Czy twdrczosc ta spetnia
jednak wszystkie rygory naukowego myslenia? Jesli interesujemy sie ,infor-
macjg w e-spoteczenstwie” jako kierunkiem studiéw, to moze nas zdziwi¢, ze
rezultatem tego studiowania bedzie zaledwie ,uzyskanie profesjonalnej wie-
dzy i kompetencji w zakresie jednego z trzech blokéw przedmiotéw specja-
listycznych: 1. Informacja w administracji i gospodarce, 2. Informacja w kul-
turze i mediach, 3. Informacja w nauce i edukacji”s. Spoteczeristwo nie jest
wszak tortem, z ktérego mozemy sobie wybra¢ administracje i gospodarke,
kulture i media, nauke i o$wiate, nie zauwazajac obyczajéw, religii czy zycia
politycznego. Dotychczas spoteczeristwo jako przedmiot studiéw byto cato-
$cig, ,e” czy ,nie-e”. Podobnie ,informatologia stosowana”: ,,Absolwent uzyska

4 Zob. vww.bip.nauka.gov.pl/rozporzadzenia/rozporzadzenie-ministra-nauki-i-szkolnictwa
yzszego-z-dnia-3-pazdziernika-2014-r-w-sprawie-warunkow-prowadzenia-studiow-na-okreslonym
ierunku-i-poziomie-ksztalcenia.htm| [30.09.2015].

5 _Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo [w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej] -
Limcs.pl/index.php/pl/informacja-w-e-spoleczenstwie-studia-1-stopnia,7365.htm#page-4 [30.09.2015].
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profesjonalng wiedze, umiejetnosci i kompetencje w zakresie jednego z trzech
blokéw przedmiotéw specjalistycznych: 1. Zarzadzanie na rynku wydawniczo-
ksiegarskim, 2. Zarzadzanie zasobami prasowymi, 3. Zarzadzanie w placéw-
kach informacyjnych”e. Informatologia to chyba miata by¢ dyscyplina naukowa,
tu za$ proponuje sie nam niezapomniane liceum ksiegarskie czy handléwke.
Ale w handléwce wyktadali doswiadczeni kupcy i nie bawiono sie tam raczej
w ,efekty ksztatcenia”.

Te niekonsekwencje moze wyréwnac dobry podrecznik do ,bibliotecznych”
czesci programow. Nie mozna zatem przeceni¢ znaczenia inicjatywy Uniwer-
sytetu Slaskiego, by wreszcie wydac nastepce klasycznego Bibliotekarstwa pod
red. Zbigniewa Zmigrodzkiego (wyd. 2, Warszawa 1998). Bibliotekarstwo pod
red. Anny Tokarskiej (Warszawa 2013) to praca imponujaca, czego nie negowat
recenzent, nie ukrywajac tez, ze znajduje w niej luki i btedy’. Czy jednak dzieto
tak monumentalne bedzie wykorzystywane na studiach licencjackich, nie eks-
ponujacych wcale bibliotek i bibliotekarstwa? Poza tym tekst Bibliotekarstwa -
praca wielu autoréw niepotgczonych wspdélnym poczuciem misji ani doswiad-
czeniami zawodowymi — jest nieréwny. Zasadniczo zadbano tu o wszystko,
co trzeba, dajac przyktady rzetelnosci i dobrej koordynacji. Ale jesli redaktor
deklaruje na wstepie, ze ,wiele [zagadnien] dotyczy wypracowanych juz norm,
zasad i standardéw bibliotecznych”s, pézniej zas o MARC-u dowiadujemy sie
niejako mimochodem, przy okazji opisu bibliograficznego ksigzki, z pominie-
ciem gruntownego wyjasnienia idei machine readable cataloguing, to nabieramy
podejrzen, ze podrecznik ucieka od tematu, jak wspétczesne spoteczeristwo
postuguije sie informacja i co biblioteki miaty tutaj nowego do powiedzenia. Bez
tego za$ nie zrozumiemy istoty standaryzacji. Podobnie z Dublin Core: schemat
uparcie przedstawiany jako format (co bytoby do przyjecia, gdyby ,format”
byt gdziekolwiek szerzej wyjasniony jako pojecie specjalistyczne) zaczyna sie
i wtasciwie koriczy na marginesie problematyki udostepniania zasobéw cyfro-
wych. Bibliotekarstwo nie pokazuje Zrédet zjawisk, nie opisuje proceséw, nie
integruje réznych aspektéw dziatalnosci informacyjnej. Raczej pokazuje, co we
wspotczesnej uczelni uchodzi za praktyke, oferujac studentowi niekoriczacy sie
potok nazw wtasnych. To prawda: odsytajg one do konkretu, a wiec sygnalizuja,
kto i gdzie praktykuje.

6 Ibidem.

7 Por.np. D. Grygrowski, Bibliotekarstwo, red. A. Tokarska [recenzja], ,Przeglad Biblioteczny” 2014,
t.82,2.1,s.63-79.

8 Bibliotekarstwo, red. A. Tokarska, Warszawa 2013, s. 18.
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Dyplomowanie i jego nowa postac

W bibliotekach mozna spotkac absolwentéw o osobowosciach twérczych i otwar-
tych. Szybko spostrzegajg oni, ze wykonywana przez nich praca polega na ob-
studze pewnego procesu logistycznego (organizowanie zbioréw i wyszukiwanie
informacji), w ktérym sitg rzeczy dominuje i zawsze dominowato szkolenie przy-
warsztatowe. Uczg sie potrzebnych czynnosci i dobrze pracujg w bibliotekach,
uciekaja jednak od uczestniczenia w ich strategicznych wyborach. Nie widzimy
ich w skali kraju.

Rozwigzanie polegajace na reformie studiéw akademickich tak, by uczyty
critical thinking i umiejetnosci teoretyzowania na réwni ze standardami i sza-
cunkiem dla ,najlepszych praktyk”, erudycja oraz praktyczng umiejetnoscia
projektowania i zarzagdzania, wymagatoby uniezaleznienia procesu tworzenia
programdw od elit profesorskich, zainteresowanych niewprowadzaniem kfo-
potliwych zmian i nieprzygotowanych do nich w sensie intelektualnym. Ten
problem mozna przynajmniej cze$ciowo rozwigza¢, wprowadzajac niezalezna
akredytacje Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, ale Stowarzyszenie jest
stabe i tez nie ufa innym autorytetom jak profesorskie; poza tym niewiele jed-
nostek jest zainteresowanych uzyskaniem jego (tj. Komisji Akredytacji Pro-
fesjonalnej SBP)? certyfikatu. Do sprawy tej powrécimy pokrétce pod koniec
artykutu.

W przesztosci pewnym punktem odniesienia byto posiadanie kwalifikacji bi-
bliotekarza dyplomowanego. Procedura ta, wielokrotnie opisywana, krytykowana
i broniona, oparta byta na wprowadzeniu do prawa o szkolnictwie wyzszym,
niejako kuchennymi drzwiami, czegos$ w rodzaju stopnia naukowego, jakim byty
kwalifikacje przyznawane przez komisje dziatajgca w imieniu ministra nauki.
Komisja ani ustawodawca nigdy nie zadbali, by procedura ta przerodzita sie
w oczywiste w dojrzatych zawodach (takich jak lekarza, prawnika czy architekta)
sprawdzanie i sankcjonowanie wyzszych kompetencji, totez wyrodzita sie ona
w gre towarzyska dla bibliotekarzy, gtéwnie zatrudnionych w zbiorach specjal-
nych. Pracownicy zbioréw specjalnych mieli wiecej okazji do publikowania,
rzadko praktykowanego przez pracownikéw gromadzenia, opracowania czy
udostepniania. Poza prestizem chodzito jeszcze o drobne przywileje socjalne.
P6Zniej procedura ta okazata sie takze niezbedna dla kandydatéw na stanowiska
dyrektoréw bibliotek akademickich.

9  Por. lwww.sbp.pl/akredytacjq [30.09.2015].
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Likwidacja tej procedury, ktérej nikt nie prébowat zreformowac, pod fatszywie
rozumianym hastem deregulacji, czyli ,otwierania” skadinad otwartego zawodu
bibliotekarza', przyniosta skutki demoralizujgce. Na podstawie wytycznych
Konferencji Dyrektoréw Bibliotek Akademickich Szkét Polskich, senaty uczelni
poczety okresla¢ wymagania kwalifikacyjne na stanowiska bibliotekarzy dyplo-
mowanych (pozostaty one bowiem w ustawie i w tabeli stanowisk MNiSW)".
Zachowywano formalistyczne podejscie, dominujace we wszystkich procesach
ewaluacji opartej na tzw. parametrach, tworzac pewnego rodzaju koszyk punk-
téw do zaliczenia.

Jak wiadomo, Wymagania KDBASP nawigzujg do tego, czego poprzednio
oczekiwata juz komisja ministerialna od kandydatéw na dyplomowanych biblio-
tekarzy i dyplomowanych pracownikéw informacji naukowej, tworzac swoiste
potaczenie kwalifikacji naukowych, organizacyjnych i dydaktycznych. tatwo
zauwazy¢, ze wymog przedstawienia ,zaswiadczenia o znajomosci jezyka obcego
zgodnie z wymogami uczelni” o$miesza idee, by bibliotekarz dyplomowany,
nazywajac sie w skali kraju tak samo, byt faktycznie tym samym, bez wzgledu
na profil i range zatrudniajacej go instytucji. Zas jesli wzor jest staby, kazde
przywileje uzyskane na jego podstawie sg za wysokie!

AleidZzmy dalej. W zestawieniu Wymagania dla kandydatéw uderza brak pojecia
dorobku zawodowego: nie ma ,warunku obligatoryjnego”, ktéry by powiadat, ze
kandydat robi $wietnie to, co robi i ze skala trudnosci tych jego zadan przerasta
mozliwosci innych pracownikéw biblioteki, lub ze jego praca przyczynita sie do
wytworzenia trwatych sktadnikéw zbioréw, aparatu informacyjno-wyszukiwaw-
czego, procedur itp. Innymi stowy, nie widac¢ wsréd tych kryteriéw mozliwosci
»zaliczenia” np. dzieta, polegajacego na skatalogowaniu tysiecy drukéw w kté-
ryms z jezykéw orientalnych, z transliteracja, z wtgczeniem danych zapisanych
pismem oryginatu do kryteriéw wyszukiwawczych i z kontrolg autorytatywnosci.
Jesli o tego rodzaju kandydacie nie da sie powiedzie¢, ze ,,pracowat nad struktura

10 Caty proces legislacyjny sktadat sie tu z udzielania pozornych odpowiedzi na pytania zadawane
przez krytykéw nowych ,deregulacyjnych” koncepcji. Ich obroricy ani nie umieli odrézni¢ zawodu bibliote-
karzaod ,zawodu bibliotekarza dyplomowanego”, ani - najwyrazniej - nie byli Swiadomi, ze bibliotekarze
dyplomowani bez wzgledu na ich starania pozostana jako grupa zawodowa, i to jeszcze wyrazniej niz
poprzednio, definiowani przez wspélny interes, a nie przez wyjatkowe kompetencje jej cztonkdéw. Por. np
Sejm RP. VIl kadencja. Kancelaria Sejmu. Biuro Komisji Sejmowych, Petny zapis przebiegu posiedzenia Komisji
Nadzwyczajnej do rozpatrzenia projektéw ustaw derequlacyjnych (nr 6) z dnia 24 stycznia 2013 r. - ittp://orkal
bejm.gov.pl/zapisy7.nsf/0/46334B6BCFDA721CC1257BOBO04FE1B6/%24File/0142507.pd{[30.09.2015].

11  Wymagania dla kandydatow na dyplomowanych bibliotekarzy oraz dyplomowanych pracownikéw
dokumentacji i informacji naukowej — rekomendacja Konferencji Dyrektoréw Bibliotek Akademickich Szkét

Polskich, opinia 25.03.2013 - http://kangur.uek.krakow.pl/kdbasp/wp-content/uploads/2013/11/opi{
ia_2013 03 25.pd{[30.09.2015].
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bazy” (p. 2.5), ,kierowat projektem” (p. 4.2) lub ,wdrazat usprawnienie” (p. 4.3),
a tak wiasnie bywa z bibliotekarzami wielce uczonymi i perfekcjonistycznie
pracujacymi, lecz pozbawionymi zdolnosci - i pretensji! — przywddczych, to
Wymagania nie dajag mu wielkich szans.

Co wiecej, Wymagania nie daja tez gwarancji, ze kandydat legitymuje sie ca-
tosciowa sylwetka zawodowa i harmonijnym, chocby i przecietnym dorobkiem.
Mozna sobie wyobrazic¢ bibliotekarza dyplomowanego, ktérego prace naukowe,
organizacyjne, dydaktyczne itp. to odrebne, niewspierajace sie nawzajem $ciezki
dziatalnosci. Wszystko to nie ma jednak znaczenia przy podstawowym zarzucie, ze
scedowanie na poszczegdlne - wszystkie — uczelnie zadania doboru bibliotekarzy
dyplomowanych musi oznacza¢ odejscie od czysto merytorycznych kryteriéw
oceny. Wymusza je prawdopodobny brak odpowiedniej wiedzy i doswiadczer
wiekszosci oceniajacych, by interpretowac i operacjonalizowac ,,wymagania”, oraz
lokalny, kolezeriski charakter kontaktéw kandydata z oceniajgcymi. Wszystko to
musi prowadzi¢ do obnizania w nieskoriczono$¢ tzw. poprzeczki. Nie méwigc juz
o tym, ze senaty czy komisje nie bedg tworzyty elit zawodowych, co z lepszym lub
gorszym skutkiem motywowato ogélnopolskg komisje ministerialna. Komisje czy
senaty bedg po prostu ,zatatwia¢” sprawy, pilnujac (niekoniecznie w ztej wierze),
by nikt nie do przyjecia dla dyrektora biblioteki, rektora czy innych grup wtadzy
w obrebie uczelni nie zagrozit miejscowemu establishmentowi. Nie bedzie tez
mowy o zadnej mobilnosci pomiedzy instytucjami, czyli szansy, by rozwijac sie
poprzez zamiane miejsca pracy z mniej na bardziej lukratywne, modyfikowac
z uptywem lat whasne zainteresowania, czy przytaczac sie do zespotéw realizu-
jacych ambitne przedsiewziecia. Znika mozliwos¢ przyjecia na uczelni dobrego
bibliotekarza dyplomowanego z instytutu resortowego, Polskiej Akademii Nauk
czy samorzgdowej biblioteki naukowej. Odkrycie, iz po dekadach transformacji
ustrojowej w coraz wiekszym stopniu odgradzamy sie od obcych, uciekamy od
innowacji i unikamy mobilnosci, takze na terenie zawodu bibliotekarza znajduje
swoje nieoczekiwane, lecz wyraziste potwierdzenie.

Proponujemy certyfikacje

Oparty na odmiennych zatozeniach projekt przyznawania kwalifikacji biblioteka-
rza dyplomowanego, stworzony przez nizej podpisanego dla Komisji Akredytacji
Profesjonalnej SBP, nie otrzymat pozytywnej recenzji, a ostatecznie sczezt po
nieotrzymaniu poparcia Konferencji Dyrektoréw w 2014 roku.



Polscy bibliotekarze w poszukiwaniu swojego zawodu

Wedtug pierwotnej koncepcji, przedstawionej na konferencji w Biatymstoku
w 2013 roku™, kwalifikacje bibliotekarza dyplomowanego miaty by¢ przyzna-
wane jako certyfikat ulokowany w systemie wolnorynkowym, tzn. nie zwigzany
z monopolistg uprawnionym do jego nadawania i nie skutkujacy automatycznym
zatrudnieniem na danym stanowisku, podobnie jak posiadanie stopnia magistra
bibliotekoznawstwa z akredytowanej przez American Library Association insty-
tucji nie stanowi gwarancji zatrudnienia na ,,profesjonalnym” (w odréznieniu
od ,,pomocniczego”) miejscu pracy w bibliotece. Miaty zatem nie ograniczac
mozliwosci wydawania certyfikatéw przez mnogie, mniej lub bardziej powazne
instytucje, z perspektywg samoczynnego wytonienia sie certyfikatéw auten-
tycznie miarodajnych dla pracodawcéw. Jesliby w bibliotekach wszelkich typéw
i resortéw powstaty przepisy umozliwiajace zatrudnianie posiadaczy okreslonych
certyfikatéw na etatach bibliotekarzy dyplomowanych (nazwa dowolna, ale
jednolita w skali kraju i powtarzana w ustawach o nauce), mogtaby stopniowo
zaczad tworzyc sie warstwa elitarna i normotwdrcza, uznawana przez wszyst-
kich zatrudniajacych i zatrudnionych. Zwiekszytaby sie mobilno$¢ pracownikéw
miedzy instytucjami, a praktyki profesjonalne stosowane w poszczegélnych
bibliotekach, miast pozostawac oczkiem w gtowie (i narzedziem wtadzy) miej-
scowych formalnych i nieformalnych lideréw, zaczetyby zyskiwac na transpa-
rentnosci. Uymowane w ramy powszechnie zrozumiatych pojec i termindw fa-
twiej przenikatyby do publicznego dyskursu, podlegaty krytyce i weryfikacji,
poprawiaty swa stosowalnosc. Otworzytyby tym samym droge do poznawania
i przyjmowania ,,najlepszych praktyk” w bibliotekach naukowych, bibliotekach
publicznych, szkolnych, koscielnych itp., w instytucjach tworzacych bibliografie,
bazy danych i biblioteki cyfrowe. | dopiero za tym ujednoliceniem nastgpitaby
dominacja (lub nawet wytgcznosc) jednej instytucji wydajacej jeden certyfikat,
ktéry wszedzie by sie liczyt.

Do podobnych koncepcji mozna jeszcze wrécic. Proponujemy certyfikowa-
nie dorobku przedstawianego jako catos¢, ze spoczywajacym na kandydacie
obowigzkiem wykazania odpowiedniej komisji, w jaki sposéb poszczegdlne ele-
menty powigzane sg ze sobg. Pozwolitoby to unikng¢ mechanicznego zliczania
punktéw i przyznawania kwalifikacji kandydatom, ktérych publikacje, doswiad-
czenie zawodowe, dziatalnosc¢ kierownicza i uzyskane kwalifikacje formalne nie
pozostaja ze sobg w zadnym zwigzku, co jest powszechna praktyka w tego typu

12 Por.H.Hollender, Biblioteczna Komisja Certyfikacyjna, w: Bibliotekarz uwolniony — deregulacja czy
degradacja? IV Ogélnopolska Konferencja Naukowa Biatystok, 12-14 czerwca 2013, red. H. Brzezifiska-Stec,
J. Zochowska, Biatystok 2013, s. 363-372.

337



338

Henryk HOLLENDER

procedurach, oraz, co gorsza, o ktérych nie wiemy nawet, czy w dziatalnosci
praktycznej kierowali sie publicznym interesem i uznawanymi miarami jakosci.
Instytucja wydajaca poprawnie skonstruowany certyfikat ma mniejsze znacze-
nie, jesli udatoby sie przekonac senaty autonomicznych uczelni oraz wtadze
czy rady naukowe innych instytucji zatrudniajacych pracownikéw informacji
(przede wszystkim - instytutéw badawczych i bibliotek publicznych), by - nie
zmieniajgc prawa o szkolnictwie wyzszym - posiadanie zewnetrznego (spoza
danej uczelni) certyfikatu uczynity wystarczajagcym warunkiem ubiegania sie
o stanowisko bibliotekarza dyplomowanego. Jak sugerowalismy, mechanizm ten
mogtby przybrac postac wolnorynkowg i polegac na przyjmowaniu certyfikatu
najlepszego z przyznawanych - lub najdostepniejszego - przyczyniajac sie tym
samym do tworzenia realnych rankingéw i skal prestizu.

Powrét na uczelnie

Trzeba takze okresli¢ oczekiwane $ciezki ksztatcenia. Jak sie wydaje, powszech-
nie panuje zgoda co do tego, ze za magisterskimi studiami bibliotekoznawczymi
nie stoi korpus wiedzy naukowej odpowiednio rozlegty i dojrzaty, by wypetnic -
liczac ,trzyletni” licencjat, tradycyjnie u wiekszosci stuchaczy takze z biblioteko-
znawstwa - cate piec lat nauki. Dlatego wtasnie potrzeba mu tyle pseudonau-
kowego materiatu pomocniczego. W Polsce nie zrozumiano i nie przyswojono
doswiadczenia amerykanskiego, w ktérym kazdy posiadacz dyplomu studiowat
»jeszcze cos$ innego” (tzn. ma bakalaureat, a moze i stopiert master’s z innej
dziedziny), a w grze o prace uczestniczy nie tylko jego dyplom absolwenta bi-
bliotekoznawstwa, ale i caty transcript, tj. lista uzyskanych zaliczen, nie méwiac
juz o doswiadczeniach pracowniczych.

Na to naktada sie takze nieprzyswojenie idei procesu boloriskiego jako okazji
do przekwalifikowania sie po uzyskaniu pierwszego stopnia naukowego (degree -
w Polsce inaczej: ,tytutu zawodowego”, ktéry niekoniecznie musi by¢ ,,zawo-
dowy”, bo moze tez mie¢ charakter propedeutyczny czy ogélny). Studia wyzsze
zostaty mechanicznie podzielone na czes¢ mniej powazng (pierwsza, licencjat)
i bardziej powazna (druga, magisterium), z pozornymi specjalizacjami i z gteboko
zakorzenionym wstretem do pozostawania przy stopniu licencjata jako mniej
prestizowym. Wiekszos¢ zatem bibliotekarzy ,,po studiach” to obecnie licencjaci
tzw. informacji naukowej, bibliotekoznawstwa itp., ktérzy dodali sobie jeszcze
dwa lata na swoim pierwotnym kierunku, nie zwiekszajgc juz na ogét kwalifikacji
w sposob atrakcyjny dla pracodawcy.



Polscy bibliotekarze w poszukiwaniu swojego zawodu

Bardziej rozwijajgce okazywaty sie na ogét studia bibliotekoznawcze pomy-
$lane jako uzupetnienie czy specjalizacja studiéw polonistycznych (jak styszymy,
np. w Uniwersytecie Opolskim). Sprawdzaja sie takze w bibliotekach absolwenci
innych kierunkéw humanistycznych czy spotecznych, jako po prostu wiecej
wiedzacy i bardziej oczytani, a juz od dawna uczeni do dokonywania rozmaitych
operacji zwigzanych z przetwarzaniem tekstéw (historycy!), czym w duzym
stopniu zajmuje sie bibliotekarz. Wiele tez mozna byto sobie obiecywac po
absolwentach studiéw przyrodoznawczych, technicznych itp., czy to przycho-
dzacych na studia Il stopnia na kierunku bibliotekoznawstwo lub podobnym, czy
tez po prostu rozpoczynajacych prace w bibliotece. Ci nieliczni jednak, ktérzy
wybrali studia Il stopnia po ,innym” licencjacie, nie napotkaja juz w swoich
programach na materiat umozliwiajacy im poznanie podstaw zawodu. Ci zas,
ktérzy podejmujg prace w bibliotece prosto po zdobyciu dyplomu inzyniera,
lekarza, biologa itd., nie znaja z reguty metodologicznych podstaw swojej dys-
cypliny, nie umieja poddac jej refleksji i zobaczyc jg w kontekscie innych nauk.
Nie umiejg tez dostrzec praktyki bibliotekarskiej i bibliograficznej jako dziatar
na tekstach, wymagajacych sprawnosci komunikacyjnych i kultury jezykowe;j.
Staja sie zatem ludZmi o wyksztatceniu ogdlnym, takze szkolacym sie przywarsz-
tatowo, czyli otrzymujacych od swoich podobnie wyksztatconych kierownikéw
obezwtadniajaca szkote konformizmu i rutyny.

Nie wiemy, jak mozna reformowac ogélny system szkolnictwa wyzszego,
by nadac sens studiom dwustopniowym i by urealni¢ ksztatcenie podwdjne -
bibliotekoznawcze i, dziedzinowe”. Nie wydaje sie, by postulowany niekiedy
powrét do studiéw zawodowych, np. licealnych czy policealnych, mégt przy-
nies¢ co$ dobrego: ci absolwenci beda robili w bibliotekach to samo co wszy-
scy inni, bo w praktyce zarzadzania tg sferg nie ma w Polsce uksztattowanego
podziatu na stanowiska twdrcze i odtwdrcze. Pewng nadzieje mozna by wigzac
z uruchomieniem bibliotekoznawczych studiéw magisterskich, atrakcyjnych
dla posiadaczy licencjatu / bakalaureatu z innej dziedziny. Musiatyby to by¢
programy ukierunkowane na konkretne grupy dziedzinowe (np. filologiczng,
historyczna, nauk spotecznych i ekonomicznych, marketingu i reklamy, nauk
o zyciu, nauk technicznych itp.), z duzym naciskiem na studia indywidualne
i tutoring. Z réznych powodéw nie wyglada to zbyt realistycznie.

Bibliotekoznawstwo magisterskie musiatoby takze zawierac sktadnik ,,reme-
dialny” typu, podstawy bibliotekoznawstwa i nauki o ksigzce”, ktéry jednoczytby
doswiadczenia ,licencjuszy” o réznych dyplomach i budowat dla nich nowy
wspdlny mianownik. By¢ moze znalaztoby sie kilka oséb, ktére potrafityby
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kolektywnie napisac takie programy, bytby jednak ktopot z dobraniem dla nich
ciekawych lektur, a sensowne podreczniki to kwestia lat. Wreszcie, jakims rozwig-
zaniem bytyby certyfikaty zmuszajgce do samoksztatcenia i pomyslane specjalnie
dla oséb, ktére nie majac wyksztatcenia bibliotekoznawczego, sg juz zdolne do
uporzadkowania i konceptualizacji swoich doswiadczen praktycznych, wynika-
jacych z zatrudnienia w bibliotece lub podobnej instytucji. By¢ moze, tworzac
koncepcje certyfikatéw, nalezy wyobrazi¢ sobie rézne ich odmiany i szczeble,
uzupetniajgce niejako niedobory szkolnictwa wyzszego. To bowiem, uwiktane
wwyscig o granty i punkty, a zwtaszcza - o habilitacje, niepredko da sie naméwic
na autentyczng reorientacje dydaktyczna.

|
HENRYK HOLLENDER

Polish librarians in search of their profession

Library practice in Poland is vast and often effective, however, librarians lack
many characteristics of an established professional group. This results mainly
from the fact that they share no common body of knowledge. The knowledge
acquired at university has long been lacking coherence in conceptual and axi-
ological terms as well as a structure typical of other research disciplines or
domains of practical knowledge. Furthermore, the Ministry of Science and
Higher Education has recently allowed inconsistencies between the names of
educational curricula and their contents, or even their anarchisation. In this
context, it would be useful to have a general model of professional training for
scientific information employees based on a procedure other than obtaining
professional qualifications at higher education institutions. The author sug-
gests that the concept of a ,chartered librarian” should be restored, however,
he cannot agree with the way this was presumably delivered by the Conference
of the Directors of Polish Schools’ Academic Libraries. Revision is required for
both the assessment criteria (where special attention should be paid to the
coherence of professional achievements) and the qualification procedure (the
rule that higher education institutions certify candidates for chartered librarians
independently should be abolished). Professional training of staff able to live
up to the challenges faced by today’s scientific information employees could be
enhanced with the opportunities provided by the Bologna Process, especially
through promoting library science studies as supplementing subject-matter
ones (in a particular domain).





