PROTOKOL
z prezentacji zatozen projektu e-ustuga OMNIS

Informacja o publicznej prezentacji zatozeri projektu ,e-ustuga OMNIS” zostata zamieszczona na
stronie  Biblioteki ~ Narodowej 8 marca 2016 roku w zaktadce ogtoszenia

http://bn.org.pl/bip/ogloszenia. Osoby zainteresowane wzieciem udziatu w prezentacji zostaty

poproszone o przestanie zgtoszenia na adres: m.zalewska@bn.org.pl.

W dniu 23 marca 2016 roku o godz. 10.00 w Warszawie, w siedzibie Biblioteki Narodowe] przy al.
Niepodlegtosci 213 odbyta sig prezentacja zatozen projektu e-ustuga OMNIS.

Sktad osobowy

Lista obecnosci uczestnikow w zatgczniku oraz przedstawiciele Biblioteki Narodowej:
Mikotaj Baliszewski, zastepca dyrektora Biblioteki Narodowej

Katarzyna Slaska, zastepca dyrektora Biblioteki Narodowej

Dariusz Paradowski, pracownik Zaktadu Technologii Informatycznych

Agata Grejman, pracownica Sekretariatu

Przebieg spotkania

Spotkanie otworzyt zastepca dyrektora BN Mikotaj Baliszewski. Przedstawit zastepce dyrektora
BN, Katarzyne Slaskg oraz Dariusza Paradowskiego. Dyrektor Baliszewski poinformowat, ze ze wzgledu
na wymogi programu, przebieg spotkania bedzie utrwalony za pomocg urzadzenia rejestrujacego
dzwigk. Omowit pokrotce przebieg prezentacjii poprosit uczestnikéw o przedstawianie sie na poczgtku
wypowiedzi oraz o podpisanie listy obecnosci.

Dyrektor Baliszewski przedstawit Biblioteke Narodowa jako Centralna Biblioteke Paristwa i
najwigkszg biblioteke w Polsce, ktérej zadania wynikaja z ustawy o bibliotekach i statutu BN. BN
dysponuje najwigkszym potencjatem, jesli chodzi o katalogowanie zbioréw, ktérych posiada ponad 10
min jednostek. Jednoczesnie bardzo dynamicznie powieksza sie zaséb obiektéw cyfrowych, ktore
przechowywane sg w repozytorium BN. S3 to zaréwno zbiory digitalizowane, jak i przekazywane przez
wydawcow. Oczywistym réwniez jest fakt istnienia bazy katalogowej, ktéra w obecnej chwili liczy
prawie 10 min rekordéw. Jest ona punktem wyijicia dla projektu OMNIS. Dyrektor Baliszewski
podkreslit doswiadczenie BN w realizacji duzej liczby projektéw: udziat w wielu europejskich
inicjatywach zwigzanych z digitalizacja, m.in. projekt finansowany ze $rodkéw unijnych - wypozyczalnia
cyfrowa publikacji naukowych ACADEMICA oraz jej kontynuacja w postaci projektu Zintegrowana
Platforma Polskich Czasopism Naukowych ,Merkuriusz”. Byty to projekty majace na celu digitalizacje
oraz udostgpnienie w formie cyfrowej biezgcej polskiej literatury naukowej. Korpus Publikacji Polskich
jest projektem zmierzajgcym ku koricowi, jego celem jest zakoriczenie katalogowania polskich
publikacji wydanych po 1801 roku. Projekt ten, wraz z réwnolegle prowadzong Polskg Bibliografig
1901-1939 sktada si¢ na caty zaséb bibliograficzny BN. Dyrektor Baliszewski wspomniat réwniez o
projekcie SYNAT oraz o Cyfrowej Bibliotece POLONA. Nastepnie dodat, ze Katalog BN jest serwisem



najczesciej wykorzystywanym przez uzytkownikow. Z bazy katalogowej pobierane sg opisy i rekordy
wzorcowe, czyli narzedzia, ktdre stuzg bibliotekom w codziennej pracy przy katalogowaniu wtasnych
zbioréw. Repozytorium Cyfrowe BN to unikatowe w skali kraju rozwigzanie, zrealizowane dzieki
srodkom unijnym: autorskie oprogramowanie do obstugi sciezki digitalizacji, wspierajgce archiwizacje
i udostepnianie obiektéw cyfrowych, wykonane w partnerstwie z Naukowg i Akademicky Siecig
Komputerowa. Dyrektor Baliszewski wspomniat réwniez o back office systemu, za ktérym stoi potezna,
wcigz rozbudowywana serwerownia i repozytorium, oraz o POLONIE, ktéra jest interfejsem
dostepowym dla uzytkownikdw, chcacych korzystac ze zbioréw wchodzgcych do domeny publicznej.
Serwis jest stale rozbudowywany, w tej chwili finalizowane sg prace nad jego kolejng wersja.
ACADEMICA to interfejs miedzybibliotecznej wypozyczalni cyfrowej, ktora pozwala uzyskac dostep do
zdigitalizowanych przez BN publikacji, dokumentéw chronionych prawem autorskim. Kolejnym
serwisem, ktory jest niezbedny do nakreslenia kontekstu projektu OMNIS, jest serwis e-ISBN. Jest to
najmfodszy z serwiséw BN, dedykowany wydawcom, ktéry jest narzedziem do pobierania numerow
ISBN, przekazywaniu informacji o wykorzystanych numerach i metadanych nowych publikacji. Jest to
rowniez kanat coraz czesciej wykorzystywany przez wydawcow do publikowania metadanych w
formacie ONIX (promowany w Polsce jako format witasciwy dla rynku wydawniczego), z ktorym
biblioteki, postugujgce sie formatem MARC 21, sg w stanie kooperowac.

Nastepnie dyrektor Baliszewski przeszedt do zaprezentowania e-ustug tworzonych i
rozwijanych w ramach projektu OMNIS. Skierowany jest on do kilku grup uzytkownikéw:
- uzytkownikéw bibliotek, poszukujgcych informacji o publikacji
- instytucji publicznych, bibliotek
- naukowcow
- wydawcow
OMNIS bedzie wyszukiwarkg — koncentratorem danych pochodzacych z wielu Zrddet: z Biblioteki
Narodowej, ze zbiorow polskich bibliotek, z bibliotek i repozytoriow cyfrowych oraz z serwisu e-ISBN.
Planowane jest uruchomienie nowych ustug — Polony w Chmurze dla bibliotek oraz Polony w Chmurze
dla naukowcdw, ktére pozwalajg na do Repozytorium BN obiektow cyfrowych i tekstow naukowych w
celu ich wiecznotrwatego przechowywania i udostepniania na platformie polona.pl. Dla wydawcow
zostata zaprojektowana atrakcyjna funkcja bezptatnej archiwizacji kopii zapasowych cyfrowych wersji
ksigzek i czasopism publikowanych w wersji papierowej, ktérych tres¢ bedzie indeksowana dla
wyszukiwarki Google. Wyszukiwarka OMNIS bedzie dostepna przez interfejs desktopowy oraz mobilny
interfejs PROXIMA, ktéry ponadto bedzie oferowat ustuge wskazywania najblizszej biblioteki
posiadajgcej poszukiwana ksigzke. Przedstawione zostaty procesy realizowane przez biblioteki i
instytucje nauki, ktdrych realizacja zostanie utatwiona przez e-ustuge OMNIS.

W podsumowaniu dyrektor Baliszewski podat podstawowe fakty dotyczace projektu:

- czas realizacji 3 lata

- planowany okres realizacji 01.08.2016 — 31.07.2019

- przewidywany koszt 63 mln ztotych.

Zaprezentowat rowniez cele projektu wyrazone wskaznikami i harmonogram zamdwien publicznych.

Nastepnie dyrektor Katarzyna Slaska przedstawita wyniki badari potencjalnych uzytkownikéw
planowanych e-ustug. Badania zostaly przeprowadzone zgodnie z zatoieniami programu Polska



Cyfrowa i miaty na celu zdiagnozowanie potrzeb uzytkownikéw oraz sprawdzenie, czy pomysty
proponowane przez BN, dotyczgce projektu Omnis, spotkaja sie z akceptacja. Badania byty realizowane
w okresie 9-15 marca 2016 r. na czterech grupach losowo wybranych respondentéw:

1. biblioteki (400 bibliotek publicznych)

2. wydawnictwa (ogétem 150 pracownikéw wydawnictw odpowiedzialnych za wspotprace z
BN)

3. uzytkownicy indywidualni (ogétem 793 osoby powyzej 15 roku zycia, ktérzy w ciggu
ostatniego roku mieli stycznos¢ z literaturg)

4. naukowcy (ogétem 202 pracownikéw naukowych)

Uzytkownicy byli badani pod katem m.in. atrakcyjnoéci konceptu, oceny funkcjonalnoéci, korzysci z
uzywania systemu i rekomendacji. Dyrektor Slaska podkreslita, ze wiekszos¢ opinii respondentéw byta
pozytywna. Nastepnie poprosita o glos Dariusza Paradowskiego z Zaktadu Technologii Informatycznych
w BN.

Dariusz Paradowski zaprezentowat koncepcje i docelowe efekty dziatania e-ustugi Omnis,
przeznaczonej dla uzytkownikéw informacji w catym kraju. Przedstawit trudnosci, jakie dzié napotyka
czytelnik poszukujacy informacji katalogowej i dostepu do wybranej publikacji. Mimo, ze
wprowadzenie systemu ACADEMICA czesciowo rozwigzato problemy dostepu do publikacji, wiele
jednak problemow pozostato nie rozwigzanych. Podkreslit, ze zazwyczaj uzytkownicy bibliotek szukaja
jednorazowo lub cyklicznie wiekszej liczby publikacji, co zabiera duzo czasu. E-ustuga Omnis rozwigze
problemy czytelnikéw poprzez automatyczng realizacje proceséw obecnie wykonywanych poprzez
poréwnywanie danych z réznych zrédet. Jednym z automatycznych proceséw wykorzystujgcych
mechanizmy FRBR oraz deduplikacji bedzie mozliwoé¢ grupowania wyszukiwanych obiektéw w
kategorie, prezentujace np. wszystkie biblioteki posiadajace poszukiwany tytut, wszystkie publikacje
jednego autorstwa lub wszystkie publikacje na wskazany temat. Koncentrator metadanych bedzie
kierowat uzytkownikéw do bibliotek tradycyjnych oraz cyfrowych, co jest szczegélnie istotne ze
wzgledu na mozliwos¢ natychmiastowego dostepu do poszukiwanego dokumentu, réwniez z urzgdzen
mobilnych. Dariusz Paradowski podkreslit, ze publikacje elektroniczne przekazywane przez wydawcow
bedg waznym zrédtem danych dla multiwyszukiwarki. Powszechno$¢ pobierania numeréw ISBN z BN
jest okazjg do przekazania swoich wydawnictw w postaci cyfrowej w celu ich archiwizacji oraz poprawy
widocznosci na rynku poprzez udostepnienie wyszukiwania petnotekstowego. Podobna ustuga bedzie
takze oferowana bibliotekom. Dariusz Paradowski podkreslit, ze BN posiada nowoczesng infrastrukture
do bezpiecznego przechowywania zasobéw cyfrowych. Prezentacje zakonczyt opisem systemu
ochrony repozytorium Biblioteki Narodowej.

Nastgpnie Dyrektor Baliszewski zaprosit uczestnikéw do zadawania pytar.

Pierwsze pytanie, dotyczace kwestii harmonogramu zaméwien, przedstawionego w prezentacji
dyrektora Baliszewskiego, zadat pan Stawomir Potukord z firmy Microsoft. Poprosit dyrektora
Baliszewskiego o wyswietlenie slajdu i o wyjasnienie, czy zapis ,IV 2016” mozna odczytywac jako
kwiecieri 2016 r., co wydaje sie niejasne, poniewaz w tym czasie ¢rodki nie zostang jeszcze przyznane.
Zapis trzeba odczytywac jako , kwartat 2016 r.”, co zgodnie potwierdzili dyrektor Baliszewski i dyrektor
Slaska. Dyrektor Baliszewski poinformowat, ze wszystko zalezy od terminu podpisania umowy i
otrzymania dofinansowania z Ministerstwa. Pan Stawomir Potukord chciat sie réwniez upewnié, czy



bedzie to jedno postepowanie przetargowe, czy jest to lista postepowan. Dyrektor Baliszewski
potwierdzit, ze jest to lista. Dyrektor Slaska dopowiedziata, ze nie ma szans, aby odbyto sie to w toku
jednego postepowania przetargowego i dla kazdej z pozycji w harmonogramie jest przewidziane
osobne postepowanie. Dariusz Paradowski dopowiedziat, ze w niektdrych przypadkach moze okazac
sie wiecej niz jedno postepowanie (np. przy przetargach dot. sprzetu). Pan Stawomir Potukord, ktéry
wczesniej uczestniczyt w kilku tego typu prezentacjach zaznaczyt, ze w wiekszosci przypadkdw
beneficjenci zaczynajg od wyboru doradcy, poprosit o wyjasnienie, czy w przypadku BN bedzie to
pominiete i, czy materiaty do postepowan sg na tyle gotowe, ze jak tylko pojawi sie dofinansowanie,
to projekt wystartuje. Dyrektor Baliszewski potwierdzit, ze BN ma na tyle doswiadczen, planow i
gotowych dokumentéw, 7e jest w stanie sprawnie przeprowadzi¢ catg procedure. Dyrektor Slaska
dopowiedziata, ze sama obstuga przetargu to jest za kazdym razem osobne zadanie, ale podstawowy
zrab SIWZ-6w jest juz w zasadzie przygotowany. Pan Stawomir Potukord nastepne swoje pytanie,
dotyczgce centrum zapasowego, skierowat do Dariusza Paradowskiego. Dariusz Paradowski
odpowiedziat, ze centrum zapasowe pracuje w kolokacji od dtuzszego czasu i posiada dedykowang
infrastrukture. Zawiera petng kopie wszystkich danych, zaréwno wieczystych jak i procesowych. Pan
Stawomir Potukord poprosit réwniez o wyjasnienie powodu nie korzystania przez BN z rozwigzan
chmurowych. Odpowiedzi udzielit Dariusz Paradowski oraz dyrektor Baliszewski.

Nastepne pytanie zadat pan Marcin Pertek z firmy SOKRATES-software. Zapytat, czy BN ma zamiar
zakupic jeden system dla tych bibliotek, ktére chcg wspétpracowac w ramach e-ustugi OMNIS. Dyrektor
Baliszewski odpowiedziat, ze tak, ma to by¢ jedna ustuga chmurowa, ktéra pozwoli przeniesc¢ wszystkie
procesy realizowane przez biblioteki, czyli gromadzenie, udostepnianie i katalogowanie do Srodowiska
chmurowego.

Pan Marcin Pertek zapytat, czy celem koricowym jest zmonopolizowanie rynku w Polsce systemow
zarzadzania biblioteka. Dyrektor Baliszewski zaprzeczyt podkreslajac, ze nie ma takiej mozliwosci. Pan
Marcin Pertek poprosit rowniez o odpowiedz, czy BN rozwazy wspotprace z innymi systemami poprzez
otwarte API. Dyrektor Baliszewski odpowiedziat, ze jak najbardziej i dopowiedziat, ze na jednym ze
slajdéw widoczna byta opcja dla tych bibliotek, ktdre chcg w 100% procentach przeniesé swoje procesy
do chmury i opcja dla tych, ktéore beda utrzymywaty wiasne systemy, ale bedg chciaty przekazywac
dane do indeksowania dla wyszukiwarki.

Pani Agnieszka Kasprzyk z Centrum NUKAT Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie zapytata, czy
wykorzystanie systemu OMNIS dla bibliotek bedzie bezptatne. Dyrektor Baliszewski odpowiedziat, ze
takie jest zatozenie.

Pan Marcin Pertek zapytat o przedstawiony na jednym z wykreséw system MAK+ i o plany wspotpracy
z innymi koncentratorami juz istniejgcymi? Dyrektor Baliszewski potwierdzit i podkreslit, ze
OMNISbedzie otwarty rowniez na wszystkie inicjatywy, ale jest to kwestia do ustalenia na etapie
realizacji, wykonawca tej ustugi bedzie budowat projekt w porozumieniu z partnerami istniejgcymi na
rynku, jezeli takowi bedg chcieli sie przytaczy¢ do wspétpracy. Nastepne pytanie pana Marcina Pertka
dotyczyto jednego z zatozen projektu - wspdlnego formatu metadanych, ktéry ma reprezentowac dane
z MARC21, ONIX i Dublin Core. Chciat dowiedziec sie, czy plany BN obejmujg opracowanie nowego
formatu katalogowania, ktéry bedzie udostepniony bibliotekom w ramach ustugi Omnis. Odpowiedzi
udzielit dyrektor Baliszewski méwiac, ze bedzie to uzaleznione od etapu, na jakim bedg réwniez inne
inicjatywy. Plany BN obejmujg w pierwszej kolejnosci mapowanie danych z réznych formatéw do



autorskiego formatu OMNISa. Dariusz Paradowski dopowiedziat, ze BN na pewno wprowadzi format
wewnetrzny, a wszelkie dalsze dziatania bedzie mozna podja¢ po sprawdzeniu go w praktyce. Na
obecnym etapie jest to kwestia robocza i nie do przewidzenia.

Pani Agnieszka Kasprzyk z Centrum NUKAT Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie poprosita o
doprecyzowanie, czy Omnis bedzie indeksowat metadane z katalogow pojedynczych bibliotek i
katalogéw centralnych oraz metadane z bibliografii zawartosci czasopism, z repozytoriow i bibliotek
cyfrowych. Dyrektor Baliszewski potwierdzit. Pani Agnieszka Kasprzyk spytata, czy BN zaktada
minimalng lub maksymalng liczbe baz zindeksowanych w ramach projektu. Dyrektor Slaska
odpowiedziata, ze BN nie myslata o liczbie baz, poniewaz punktem wyijécia sg katalogi centralne i
bibliografie BN, a szczegétowe rozwiazania zalezg od rezultatu przetargu na koncentrator metadanych.
BN zalezy na wigczeniu do wyszukiwarki mozliwie jak najwiekszej liczby katalogéw bibliotecznych i
zasobéw cyfrowych. Dyrektor Baliszewski dopowiedziat, ze szczegblng wage BN przywigzuje do
podmiotow, ktére beda korzysta¢ z nowej ustugi: bibliotek, wydawcoéw i instytucji naukowych.
Potwierdzit réwniez, ze celem podstawowym jest integracja baz BN oraz prowadzonych przez
instytucje zewnetrzne baz bibliograficznych i informacyjnych. Dyrektor Slaska dopowiedziata, ze
badania bibliotek publicznych wykazaty ich gotowoé¢ wspétpracy. Pani Agnieszka Kasprzyk zapytata
skad beda brane dane geolokalizacyjne do PROXIMY i w jaki sposéb beda aktualizowane. Dyrektor
Baliszewski odpowiedziat, ze dane te tatwo jest pozyskaé i na poczatku wspotpracy z dang biblioteka
informacja geolokalizacyjna zostanie przestana do systemu. Pani Agnieszka Kasprzyk zasygnalizowata,
ze te dane zmieniajg sie czesciej niz mogtoby sig wydawac. Dyrektor Baliszewski stwierdzit, ze wiekszym
problemem moze by¢ wizualizacja dostepnosci egzemplarzy, ale dzieki rozwigzaniom informatycznym,
dostepnym na rynku, bedzie to mozliwe.

Pan Marcin Pertek zadat pytanie dotyczace badar przeprowadzonych w grupie bibliotek i o ich
wspotprace zinnymi katalogami centralnymi. Dyrektor Slaska odpowiedziata, ze bibliotekom zadawano
pytanie, czy sg przeszukiwane przez Karo, ale stwierdzita, ze nie ma to wiekszego znaczenia ile
koncentratorow przeszukuje zbiory danej biblioteki, ale wazniejsze jest, ktéry koncentrator jest
najbardziej popularny wéréd uzytkownikow i, z ktérego korzysta najwiecej osdb, poniewa?z daje to
bezposrednie przefozenie na zainteresowanie zbiorami biblioteki.

Pani Agnieszka Kasprzyk zaznaczyta, ze aktualno$¢ informacji o dostepnosci egzemplarza jest mpniej
przydatna w momencie, gdy nie mozna zatozyé¢ na niego rezerwacji i nie ma pewnosci, ze publikacja
bedzie czekata na wypozyczajacego. Dyrektor Baliszewski potwierdzit, ze nalezy uwzglednic ten gtos i
pracowac nad wdrozeniem tej funkcjonalnosci.

Gtos zabrat pan Tomasz Romariski z Ministerstwa Rozwoju. Poinformowat, ze nabér wnioskéw trwa do
korfca marca, pdiniej sa 3 miesigce na zakoriczenie oceny wniosku. Zadat pytanie odnosnie udziatu
partnera. Dyrektor Baliszewski odpowiedziat, ze bedzie to realizowane poprzez zamdwienie publiczne
juz na etapie projektu. Nastepnie pan Romariski zapytat, czy w ramach projektu 53 przewidziane
dziatania integrujgce, np. kontakty bezposrednie z bibliotekami. Dyrektor Baliszewski odpowiedziat, ze
jest przewidziane takie zadanie, po$wiecone procesowi kontaktowania sie z bibliotekami i
zawigzywania wspotpracy, réwniez na poziomie promocyjnym. Dyrektor Slaska dodata, ze s3 rowniez
przewidziane szkolenia dla bibliotek, majace na celu podniesienie kompetencji ich pracownikéw.

Dyrektor Baliszewski podzigkowat uczestnikom za udziat i zakoriczyt spotkanie.



Sposdb

uwzglednienia uwag z prezentacji publicznej projektu

Sugestia udostepnienia mozliwosci zamawiania materiatéw bibliotecznych z poziomu ekranu
wynikéw wyszukiwania w wyszukiwarce OMNIS zostanie uwzgledniona w ramach
przygotowywania zatacznika do SIWZ w zamowieniu publicznym na Koncentrator Metadanych
OMNIS.

Sugestia wziecia pod uwage chmurowych ustug przechowywania danych zostanie
uwzgledniona w wersji pilotazowej w celu przechowywania pochodnych wersji
prezentacyjnych. Ogromny wolumen danych i jego wartos¢ wymaga bardzo rozwazinego
podejscia do kazdej branej pod uwage technologii przechowywania i skrupulatnego
testowania przed decyzja o jej zastosowaniu, aby zminimalizowac ryzyko utraty danych. Sama
migracja moze zajmowac wiele miesiecy i co szczegdlnie istotne wielokrotnie zwieksza ryzyko
uszkodzenia danych. Ze wzgledu na znaczenie zasobu i powyisze problemy, przyttaczajaca
wiekszos¢ bibliotek narodowych prowadzgcych duze projekty digitalizacyjne stosuje jako
standard przechowywanie we wtasnych repozytoriach. Ustugi chmurowe sg stosunkowo nowe
i dopiero teraz osiagajg dojrzatos¢ pozwalajacg rozwazy¢ ich zastosowanie w tak wymagajgcej
dziedzinie, jak wieczyste przechowywanie ddbr kultury, stad decyzja o uwzglednieniu uwagi w
projekcie pilotazowym.
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